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Resumo: A utilizacdo das tecnologias no contexto educativo, concretamente a
utilizacdo dos livros digitais (LD), é objeto de abordagem no presente artigo. E
considerada a relacdo do potencial pedagdgico desta ferramenta tecnoldgica com o
desenvolvimento de competéncias de literacia nas criancgas, a partir de um estudo
onde se recolhe a opinido de educadores que assumem ser utilizadores atuais ou
recentes, ou apenas conhecedores ndo utilizadores.

Os LD considerados sdo, concretamente, os que o Plano Nacional de Leitura
(PNL) disponibiliza para a educacdo pré-escolar no seu portal da internet, com
objetivos de promogdo de leitura. De que forma os educadores promovem ou
permitem o uso dos LD; que beneficios consideram existir na promocgdo da leitura
e que vantagens e desvantagens lhe reconhecem no desenvolvimento da sua pratica
pedagdgica, tendo em conta os recursos materiais e tecnoldgicos de que dispdem,
sd0 questdes a que se procura dar resposta.

O estudo cruza fundamentos teéricos que apontam um conjunto de vantagens
assinalaveis, resultantes do uso dos LD, reforcados pela opinido dos educadores,
numa abordagem quantitativa, a partir das respostas expressas através de um
questionario online.

Participaram neste estudo 548 educadores de diversas zonas do pais. Os
educadores participantes reconhecem mais vantagens do que desvantagens na
utilizacdo dos LD, sendo a apresentacdo para o grupo de criancas, na hora do conto
ou para a introducéao de tematicas a explorar, a forma preferida de utilizacéo.
Assinalam como principais dificuldades as caracteristicas do material, a pouca
qualidade de equipamento informatico de que dispGem, as fragilidades da Internet
e 0 numero reduzido de computadores, sendo evidenciadas algumas diferencas,
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quer na forma de utilizagdo quer no reconhecimento das vantagens e desvantagens
da sua utilizacdo, em funcdo da idade.

Palavras-chave: Leitura, literacia emergente, livros digitais, pré-escolar,
tecnologias

1. INTRODUCAO

Na ampla area de abrangéncia de atividades de promoc¢éo de leitura
que o PNL se prop8e desenvolver, enquanto projeto de carater nacional,
incluem-se varios materiais de apoio, de forma a constituir um suporte de
gualidade, sobretudo ao trabalho desenvolvido nas escolas. Com esta
orientacdo, foi criado um espago no portal da internet com varios livros em
formato digital (da educacdo pré-escolar ao 2° ciclo do ensino bésico),
denominado "Biblioteca de livros digitais", com caracteristicas interativas
que oferecem novas formas de leitura junto de criancas e jovens.

Tendo em conta que alguns estudos realizados produziram resultados
gue apontam no sentido de considerar os LD como um dos meios mais
adequados para o desenvolvimento de competéncias basicas implicadas na
literacia, com efeitos diretos no sucesso escolar posterior (Blanchard &
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Moore, 2010; De Jong & Bus, 2003; Korat & Shamir, 2008; Moody, 2010;
Shamir, Korat, & Barbi, 2008), a escolha do PNL evidencia um
significativo empenho ao apostar numa estratégia inovadora e atual,
legitimando também a abordagem aqui proposta.

Neste contexto, consideram-se como decisivas as percecdes que 0s
educadores tém da utilidade e potencialidade das tecnologias e as
implicagOes diretas na sua pratica pedagdgica, o que, segundo Amante
(2004), permite perspetivar as atividades com o uso das tecnologias como
novas oportunidades educativas, integradas num todo que lhe confere e
reforca o sentido.

A evidéncia dos argumentos defensores do uso das tecnologias
justifica o interesse em saber quais os beneficios e contributos, em termos
pedagogicos, que os LD do PNL trouxeram ao panorama da promocao da
leitura nas criancas mais pequenas, segundo o testemunho dos seus
utilizadores, exatamente no periodo em que ocorre 0 despertar para 0
codigo escrito e a sua ligagdo com a linguagem oral.

As tecnologias na primeira infancia

Na época atual, a relacdo das criancas com as tecnologias, com
destaque para a fase que decorre do nascimento até cerca dos oito anos de
idade, faz-se das mais variadas formas e nos dois contextos principais e
diretos em que se movimentam: a casa e a escola. Efetivamente, hoje em
dia, a maioria das criangas esta rodeada de tecnologias e, quando chega a
escola, possui ja uma experiéncia consideravel (Oldridge, 2010), que se
reflete nas multiplas atividades para que é desafiada a participar, na
interacdo e comunicacdo que estabelece com os outros e com o mundo
(NAEYC, FRCEL, CMSVC, 2011).

A investigacdo sugere que as criangcas possuem capacidades que ndo
existem em fases posteriores (Roden, 1995), sendo este periodo aquele em
que ocorrem certos tipos de aprendizagem e de desenvolvimento, de forma
mais eficiente (Kulhl, 1994, citado por NAEYC, 1997). O rapido

crescimento, a natural curiosidade, o entusiasmo e a falta de inibicéo,
proprios desta faixa etaria (Miguez, Santos, & Anido, 2009; Stables, 1997),
criam excelentes oportunidades de desenvolvimento e conferem especial
importancia as condicbes em que a aprendizagem ocorre. A sua
"necessidade inata de saber" torna-as "aprendentes fidedignos" e com
capacidade para desenvolver o0s seus proprios mecanismos de
aprendizagem (Puchet & Black, 2000, citados por Sim&o, Rodrigues, &
Cabrito, 2007). Nesta idade precoce, a crianca esta, assim, apta a descobrir
e a explorar os computadores e os proprios educadores reconhecem a sua
importancia como potenciadores de aprendizagens (Plowman & Stephen,
2003Db).

Segundo refere Haugland (1992, citado por Glaubke, 2007), as
criancas em idade pré-escolar que usam programas adequados revelam
ganhos significativos em termos de resultados ao nivel da inteligéncia,
competéncias ndo-verbais, destreza e memoéria a longo prazo, por
comparacgdo a outras que ndo usam este tipo de programas, sendo que 0s
ganhos aumentam se estas atividades forem complementadas por outras
fora do computador, melhorando também, neste caso, os resultados ao
nivel das competéncias concetuais.

De acordo com a NAEYC (1997), as criangcas sdo capazes, desde
muito cedo, de usar varios meios para representar a compreensdo dos
conceitos ou ideias e, dessa forma, melhorar o proprio conhecimento, o que
significa novas possibilidades de aprendizagem na era digital. Esta relacéo,
gue cada vez se torna mais natural, entre as criancas e o computador,
permite delinear novas estratégias de aprendizagem, apoiando o educador
na forma como concebe, acede e representa a informacdo, o que implica
uma mudanca do conceito de aprender (Thelning, 2001). Tal como referem
Plowman e Stephen (2003a), da mesma forma que, até ao advento do
computador, as criangas desenvolviam competéncias de impressao para
aprender a ler, agora necessitam desenvolver competéncias relacionadas
com a leitura em suportes digitais.
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A natural envolvéncia das criangas no universo das tecnologias, bem
como as experiéncias que realizam no seu meio ambiente, contribui para
que se tornem ativas do seu conhecimento, de acordo com o que é descrito
pelas diferentes teorias de desenvolvimento construtivistas e interativas
(NAEYC, 1997).

Segundo Resnick (2000), as melhores experiéncias de aprendizagem
acontecem quando estamos envolvidos na planificacdo e criagéo das coisas,
especialmente quando essas coisas sdo significativas, quer para nds quer
para 0s outros. As tecnologias podem proporcionar essas experiéncias
significativas, ndo de forma a substituir as atividades que a educacao pré-
escolar, naturalmente, e por ineréncia, promove, relacionadas com o
desenvolvimento de multiplas capacidades (sociais, motoras, cognitivas),
mas como complemento destas, usando software apropriado, permitindo
realizar atividades de forma criativa e colaborativa (NAEYC, 1997).

A relacdo passivel de se estabelecer entre a crianga e 0 computador, 0
seu uso oportuno e apropriado, facilitam o desenvolvimento de alguns
processos cognitivos e, nesse sentido, interferem na construcdo de
aprendizagens (Marti, 1993, citado por Amante, 2004), apesar de a
interacdo com o computador, s6 por si, ndo garantir essa conquista. Ele é
um mediador do processo, cujo contributo efetivo nessa construcao esta
relacionado com um conjunto de fatores externos e fisicos (espaco,
localizacdo, equipamento — hardware e software) que, segundo Amante
(2004), determinam a sua qualidade, bem como com o préprio educador
enguanto elemento organizador e orientador da acéo.

As vérias potencialidades dos computadores promovem interacdes de
natureza diversa. Ainda segundo Amante (2004), as que se situam na zona
de desenvolvimento potencial (ZDP) tém uma particular relevancia
educativa, sobretudo se os programas utilizados forem adequados a idade e
desenvolvimento das criancas. Ao fornecer feedback constante do
progresso das atividades, ao proporcionar oportunidades de resolucdo de
problemas, ao promover a colaboragdo entre pares, estdo a ser

disponibilizados as criancas os scaffoldings (andaimes) que Ihes permitem
dar o salto do nivel em que se encontram, em termos de desenvolvimento,
para um patamar superior.

E nesta ZDP que os computadores possuem especial potencial, tendo
em conta que os referidos scaffoldings, que no método de ensino
tradicional eram assegurados pelo educador, muitas vezes de forma
esporddica e distante das atividades ou agdes realizadas, podem ser
disponibilizadas pelo software, ajudando as criancas a atingir um grau de
autonomia consideravel (Amante, 2004; Plowman & Stephen, 2006a;
NAEYC, FRCEL, CMSVC, 2011).

Algumas vozes e argumentos tém sido utilizados em sentido oposto,
desaconselhando o uso dos computadores em idades precoces. Numa
revisdo de literatura, realizada por Glaubke (2007), sdo apresentados dados
empiricos acerca dos efeitos dos meios interativos na educacgdo pré-escolar,
bem como opinides de personalidades de varias areas de atividade
(académicos, industriais, executivos, etc.), relacionadas com esta tematica.
Alertas sobre perigos de contetdos abusivos (exposi¢do a imagens de
violéncia, racismo, sexo explicito, etc.) e questdes de seguranga, sao
algumas das razdes evocadas. No referido trabalho, poder-se-a constatar
gue, muito embora se mantenham pertinentes algumas posi¢des contrarias
ao uso ou exposicdo das criancas aos meios interativos, 0s aspetos
favoraveis levam clara vantagem.

A NAEYC, por exemplo, na sua declaracdo de 1996, refere que o uso
adequado das tecnologias contribui para melhorar as competéncias
cognitivas e sociais das criancas, aconselhando, por isso, a sua integracéo
nos ambientes regulares de aprendizagem, encorajando os educadores a
desenvolver atividades com os computadores, quer individualmente quer
entre pares.

Um outro aspeto, também muito abordado nesta problematica, esta
relacionado com a socializagdo. Contrariamente ao que inicialmente se
receava, 0s resultados de vérios estudos (Clements & Sarama, 2002;
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Clements & Swaminathan, 1995; NAEYC, 2001; Plowman & Stephen,
2003b; Roden, 1995; Shah & Godiyal, 2004), indicam que o0s
computadores promovem a comunicacao e a interacdo social.

Enguanto atuam no computador, as criangas estabelecem mais trocas
verbais do que na realizacdo de atividades tradicionais (Clements &
Sarama, 2002), ocorrendo elevados niveis de comunicagdo verbal e de
cooperagdo. Haugland (2002), a partir de uma revisdo de diferentes
investigacoes, refere também beneficios no desenvolvimento da autoestima
e de atitudes positivas face a aprendizagem. Além disso, por esta via, as
criancas melhoram a sua confianga e interesse, optando por correr riscos e
prosseguir a acdo (Thelning, 2001), aprendendo umas com as outras, em
atividades verdadeiramente colaborativas (Shah & Godiyal, 2004).

Afinal, os computadores parecem servir mesmo como catalisadores da
interacdo social, tendo sido observadas expressfes de mais emogdes
positivas e interesse pelo que fazem guando estdo juntas do gque sozinhas
(Clements & Sarama, 2002). Ao invés de promover a realizacdo de
atividades solitarias, que poderiam comprometer o desenvolvimento de
competéncias de comunicagdo (oralidade) e de socializacdo, as
observac0es realizadas por varios autores (Clements & Sarama, 2002; Lee
& O'Rourke, 2006; Plowman & Stephen, 2003a; 2003b), neste dominio
concreto, revelam elevados niveis de comunicacdo, partilha de opiniGes,
resolucdo de problemas e de entreajuda.

As tecnologias e a literacia emergente

Segundo Korat e Shamir (2008), muitos investigadores consideram
que, na educacdo pré-escolar, as criancas desenvolvem capacidades de
processar a linguagem escrita muito antes de entrar para o ensino formal,
sendo a consciéncia fonoldgica (capacidade de juntar e segmentar palavras
em fonemas, ou sons), o conhecimento do nome das letras e o
reconhecimento  das  palavras, competéncias importantes no
desenvolvimento da literacia emergente.

Vaérios estudos, desenvolvidos em Portugal, tém mostrado esses
conhecimentos emergentes de literacia das criancas e o papel dos contextos
formais e informais no seu desenvolvimento (e.g. Lourengo & Martins,
2010; Mata, 2006). As oportunidades de interaccdo da crianga com a
escrita, proporcionadas através da exploracgdo de situagdes contextualizadas
e funcionais, sdo fulcrais para que, gradualmente, elas se apropriem das
convengdes e usos da leitura e da escrita (Mata, 2006).

A introducdo das tecnologias trouxe novos contributos ao
desenvolvimento dessas competéncias, disponibilizando novas estratégias
de aprendizagem (Thelning, 2001). Efetivamente, estas transformaram e
ampliaram este conceito, tanto em termos do que se aprende como da
forma como se aprende (Lee & O'Rourke, 2006).

De acordo com Clements e Swaminathan (1995), as atividades
especificas relacionadas com a aprendizagem da leitura, foram as que mais
interacOes desencadearam entre as criancas e o computador e entre estas e
0 adulto. Esta mesma evidéncia foi encontrada por Amante (2004), no
estudo realizado junto de criangcas em idade pré-escolar, onde era avaliada
a forma de integragdo das tecnologias, através de atividades relacionadas
com a escrita e, em que, a comunicacdo oral, entre pares e com o adulto,
era naturalmente desencadeada.

Numa experiéncia de investigacdo, realizada por Segers e Verhoeven
(2002), com criancas da educacao pré-escolar, foi criado, especificamente
para a situacdo em estudo (desenvolvimento da linguagem com a ajuda de
software educativo), um software amigavel e ergonémico, com
caracteristicas que a literatura considera adequadas ao desenvolvimento da
literacia. Os resultados obtidos demonstraram ganhos concretos, em termos
de vocabulério, concluindo os investigadores que a utilizacdo de jogos com
linguagem multimédia podiam, claramente, promover a compreensao das
funcbes e estrutura da lingua escrita. As interacBes com os simbolos e a
estrutura das palavras, através de um ambiente multimédia, ajudam as
criangas a perceber que os simbolos impressos tém um significado e que as
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ideias podem ser expressas através desses simbolos ou convengdes escritas
(Segers & Verhoeven, 2002).

Potencial pedagogico dos livros digitais

Os LD sdo, segundo Blanchard e Moore (2010), De Jong e Bus
(2003), Korat e Shamir (2008), Moody (2010), Shamir, Korat e Barbi,
(2008), considerados como um dos meios mais adequados para O
desenvolvimento de competéncias basicas implicadas na literacia,
destacando-se, nesta vertente, das restantes tecnologias. Alguns dos seus
principais contributos sdo o0 reconhecimento das palavras e do seu
significado, bem como o desenvolvimento da consciéncia fonoldgica
(Korat, 2008). Para o cumprimento desta fun¢do, sublinhe-se a importancia
da relagdo dos elementos multimédia (hotspots) com o contetdo da histéria
(Labbo & Kuhn, 2000), que, em conjuga¢do com visualizacGes repetidas,
contribuem para a compreensdo e reconto (Korat, 2008).

Em termos de caracteristicas, os LD distinguem-se, entre si, pelas
suas propriedades, mais ou menos interativas, sendo que, no minimo,
incluem a leitura oral da histéria, juntamente com outros efeitos visuais e
sonoros (De Jong & Bus, 2003). A maioria assinala o progresso da leitura
do texto, feita, em alguns casos, com a participacdo de atores, através do
realce luminoso das palavras e da colocacdo de icones (imagens), que sdo
pontos que ligam outros elementos de informagdo complementar
(Grimshaw, Dungworth, McKnigth, & Morris, 2007).

Um dos elementos interativos, que mais caracterizam os LD e os
tornam eficazes, sdo exatamente esses pontos de ligacdo, ou de ativagdo,
"clickable hotspot", que produzem acdes, sons ou recompensas, através de
um clique, devendo estar diretamente relacionados com a historia, com o
objetivo de facilitar a sua compreensédo (Labbo & Kuhn, 2000).

Alguns LD incluem também um dicionéario, que permite obter o
significado das palavras, quando clicadas, produzindo um efeito luminoso
e 0 som pronunciado dessas palavras, ou mesmo de uma frase. Podem

ainda conter musica ou outros sons associados as palavras ou imagens (De
Jong & Bus, 2003; Chau, 2008; Korat & Shamir, 2004).

Os resultados de uma investigacdo, desenvolvida por De Jong e Bus
(2003), demonstraram que os efeitos multimédia captam a atencdo e
mantém o interesse da crianga durante a leitura, sobretudo o sublinhar ou
realcar do texto escrito, a leitura oral, os sons, a mUsica e as animacdes. Por
outro lado, também sublinham que a leitura em voz alta, fluente e
expressiva, focaliza a atencdo das criangas nas palavras e frases, a medida
que elas vdo sendo realgadas, estimulando processos cognitivos e de
orientacdo. Estas funges facilitam a descodificacdo de novas palavras e da
propria prondncia, através da audi¢do e da locucdo, ao mesmo tempo que
sdo estimuladas competéncias superiores do pensamento, que conduzem a
capacidade de tirar conclusdes ou de fazer inferéncias (Chau, 2008; Labbo
& Kuhn, 2000). Os estimulos visuais e sonoros sdo atrativos, captam e
direcionam a atencdo, mantendo o interesse da crianca durante a leitura,
(De Jong & Bus, 2003), constituindo-se como uma forma adequada de
desenvolvimento da linguagem e, consequente, de apoio a emergéncia de
competéncias de literacia, assegurando auténticas experiéncias de leitura,
mais do que através do método tradicional (Labbo & Reinking, 1999,
citados por Korat & Shamir, 2008).

Segundo Chhanda (2011), os LD facultam pistas para a compreensao
da relacdo entre os sons e as letras, integrando padrdes visuais e sonoros,
possibilitando a classificacdo de palavras pela vista e pelo som, um sistema
de aprendizagem muito atrativo para as criangas. A partir da anéalise de
alguns trabalhos nesta area, Chhanda (2011) conclui que, a combinagdo de
texto e narrativas com imagens, facilita a compreensdo, podendo corrigir
dificuldades especificas na aquisicdo da literacia, além de aumentar a
motivacdo para a leitura.

Vao na mesma linha as conclusdes de Segers e Verhoeven (2002),
guando constatam que, as atividades interativas que os LD possibilitam, tal
como a leitura de historias, a escrita comunicativa e 0s jogos de linguagem,
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tém um impacto significativo no desenvolvimento da linguagem oral e da
escrita. Por outro lado, estes autores referem que a relagdo com simbolos
permite as criangas tomar consciéncia de que as palavras faladas tém um
significado e podem ser expressas segundo convencdes escritas, ajudando-
as a expandir o seu vocabulério e a compreender a estrutura da narrativa,
condicdes prévias e estruturantes do desenvolvimento da literacia.

Os efeitos multimédia (Korat & Shamir, 2004), sdo, assim, um
estimulo ao desenvolvimento da literacia, provocando gosto e diverséo nas
criangas, através da exploragdo/ativacdo dos icones. Os icones interativos
desempenham, neste processo prévio de acesso a capacidade leitora, uma
funcdo importante, constituindo-se como scaffoldings eletrénicos,
mediadores da compreensdo e promotores do desenvolvimento das vérias
competéncias associadas a literacia emergente (Chhanda, 2011, Korat,
2008, Segers & Verhoven, 2002).

O educador e as tecnologias: obstaculos e condigdes de sucesso

O papel do educador, na fase pré-escolar, é determinante na eficicia
dos resultados passiveis de ser alcancados na aprendizagem das criancas,
mediada pelas tecnologias. Contudo, na opinido de Newhouse (2002),
apesar do reconhecimento do seu grande potencial educativo, a prépria
atitude do educador, face a sua utilizagdo e integracdo no ambiente
pedagdgico, pode apresentar-se como um dos principais obstaculos a
ultrapassar.

Efetivamente, o aparecimento das tecnologias, no contexto educativo,
trouxe algumas dificuldades aos educadores e professores, sendo
confrontados com uma situagéo de desafio, cuja resposta ndo se esgota na
sua simples aceitacdo ou reconhecimento de potencial e importancia. De
acordo com a reflexdo de Costa (2004), sobre as razdes do fraco uso dos
computadores na escola em Portugal, "o efectivo acesso as tecnologias é
essencialmente uma questdo de natureza pedagdgica que passa sobretudo
por uma preparacdo adequada dos professores™ (p. 29).

Esta realidade, de algum desajuste, resulta em situacGes de
desconforto e desconfianca, por parte dos profissionais de educacdo, por
ndo se sentirem com capacidade para dar resposta ao desafio apresentado.
Esta natural limitacdo reforca outros fatores de natureza interna, ao nivel
das competéncias, atitudes e crencas dos educadores e professores, em
relacdo & mudanca, levando-os a comportamentos de resisténcia, por se
sentirem ameacados no desempenho das suas fungdes (Newhouse, 2002).
Uma resisténcia que assenta, em grande parte, no facto de que a mudanca
sO acontece quando € reconhecida a sua necessidade e a crenca no seu
potencial (Barbuto, Swaminathan, Trawick-Smith, & Wright, 2003). A
tecnologia ndo sera adotada pelos professores se eles ndo sentirem a sua
necessidade ou perceberem os ganhos de produtividade (Newhouse, 2002).

Comportamentos de inibicéo, falta de confianga (Plowman & Stephen,
2006a), atitudes negativas de ansiedade e resisténcia (Coutinho, 2008),
descrenga nas suas capacidades para o uso do computador e na propria
eficacia, em termos dos efeitos na aprendizagem dos alunos, através das
tecnologias (Tsantis, Bewick, & Thouvenelle, 2003), séo efetivamente os
fatores mais identificados pela investigacdo como condicionadores da sua
utilizacao.

Num relatério elaborado pela European Schoolnet (Balanskat,
Blamire, & Kefala, 2006), baseado num conjunto de estudos, realizado em
varios paises da unido europeia, é identificado um grupo de fatores que
constituem obstaculos a utilizacdo e integracdo das tecnologias nas escolas.
Esses fatores sdo classificados em trés subgrupos: os relacionados com os
professores, os relacionados com as escolas e os relacionados com o
sistema. As conclusfes indicam que, na préatica, prevalecem 0s métodos
tradicionais e, apesar de os professores possuirem ja algumas competéncias
no uso pessoal das tecnologias, tém sido incapazes de fazer a transposi¢do
para a sala de aulas, pelo que, as mudancgas se verificaram mais na forma
de pensar sobre elas, do que propriamente sobre a sua utilizag&o.
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A falta de confianga, de formagdo pedagdgica, de acompanhamento
das novas competéncias nas tecnologias e de programas de treino
diferenciado, séo fatores associados aos proprios docentes. No que respeita
a escola consideram-se, por exemplo, a existéncia de hardware obsoleto, o
acesso limitado as tecnologias, poucos projetos relacionados com a
experiéncia e a falta da sua integracdo na estratégia da prdpria instituicéo.
Em termos do sistema, é evocada a existéncia de estruturas rigidas, uma
avaliacdo tradicional, restritiva ao curriculo e um modelo organizacional
também limitativo (Balanskat, Blamire, & Kefala, 2006).

Favordveis a integracdo das tecnologias estdo a relagdo entre a
frequéncia e a forma do uso do computador fora das atividades de ensino, a
guantidade de treino das tecnologias e a acessibilidade aos recursos dentro
da escola (Wozney, Venkatesh, & Abrami, 2006). No mesmo sentido,
estdo as expectativas dos professores relativamente @ mudanca e ao valor
gue Ihe atribuem, fatores que jogam uma influéncia significativa em termos
adesdo a novas propostas. Se as expectativas, relativamente & inovacao,
forem elevadas, existem maiores probabilidades da sua aceitagéo.

Segundo o entendimento dos cientistas, a estrutura e recursos de apoio
a aprendizagem, no ensino tradicional, é relativamente pobre, pelo que as
tecnologias, se forem adequadamente usadas, podem facultar estratégias de
ensino mais ajustadas a forma como as criangas aprendem (Roschelle, Pea,
Hoadley, Gordin, & Means, 2001). Neste sentido, a exploragdo do
potencial das tecnologias exige que os educadores/professores possam ter
acesso a experiéncias e informagdes que desenvolvam capacidades
pessoais, ndo apenas para lidar com as tecnologias, mas também para
poderem transpd-las para o plano pedagdgico (Balanskat, Blamire, &
Kefala, 2006). E, pois, também, uma questdo de tempo e de oportunidades
para treinos pessoais com software apropriado, para a partilha de
experiéncias e pontos de vista entre pares (NAEYC, 1996; Simdo,
Rodrigues, & Cabrito, 2007).

Sendo a falta de experiéncia ou treino de competéncias, na area das
tecnologias, um dos fatores mais referenciados como inibidores da sua
utilizacdo, a sua duracdo e continuidade sdo manifestamente importantes,
com ganhos de autoeficacia, pela oportunidade de treino individual, em
pares e em grupo, bem como na mudanca de atitudes (Brinkerhoff, 2006).

A importancia da formagéo, nas suas componentes inicial e continua,
surge, assim, como um imperativo incontornavel, assegurando a
atualizacdo de conhecimentos e competéncias, baseados na experiéncia, de
acordo com as necessidades especificas dos educadores, através da
realizacdo de projetos orientados para a acdo (Balanskat, Blamire, &
Kefala, 2006). Os educadores necessitam ser tecnologicamente
alfabetizados ou literatos, mas também competentes para integrar as
tecnologias nas suas praticas pedagogicas (Newhouse, 2002).

2. OS LIVROS DIGITAIS DO PLANO NACIONAL DE LEITURA

Dada a ambig&o do objetivo maior do PNL, que é o de elevar 0s niveis
de literacia dos portugueses para um patamar proximo dos restantes paises
europeus, o0 seu principal alvo de aten¢do foram as criangas e alunos dos
primeiros niveis de educagdo e ensino (GEPE, 2007).

Esta opcdo baseou-se em "estudos que demonstravam = ser
indispensavel a aquisi¢do de competéncias basicas de leitura nas primeiras
etapas da vida, de forma a evitar dificuldades que progressivamente se
acumulam e se transformam em obstaculos dificilmente ultrapassaveis”
(Plano Nacional de Leitura, 2009, p. 9). Para esta finalidade, o PNL
procurou mobilizar um conjunto de recursos materiais e humanos que
abrangiam diversas estruturas de &mbito nacional e local "em articulagéo
com outras medidas de politica educativa" (Plano Nacional de Leitura,
2009, p. 9).

A sua proposta de acdo incluiu um conjunto diversificado de
iniciativas, cuja execucdo pratica, sobretudo na fase inicial de
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implementagéo, exigia uma abrangéncia e efetividade significativas, que
teriam que ir além do voluntarismo das escolas ou de professores mais
recetivos a novas propostas. Neste sentido, o PNL optou por recorrer
também "as novas tecnologias de comunicagdo para promover 0 acesso ao
livro e estimular a diversificacdo das actividades de leitura" (Diério da
Republica n° 86/2006) na qual se inclui a Biblioteca de Livros Digitais.

Esta iniciativa materializou-se no terceiro ano de existéncia (2008-
2009), em parceria com o Centro de Investigacdo para Tecnologias
Interativas (CITI) da Universidade Nova de Lisboa, com o objetivo de
"apoiar o desenvolvimento da leitura e estimular o prazer de ler" (Plano
Nacional de Leitura, 2009, p. 41).

Ao longo desse ano letivo, foram criados 23 livros digitais, desde os 3
aosl6é anos, sendo que, desses, 13 eram originais, concebidos
especificamente para este efeito, sem terem a correspondente edicdo
impressa, e os restantes 10 adaptados de verses impressas ja existentes,
estando distribuidos pelos seguintes grupos/classes: 3/6 anos, 7/10 anos,
11/13 e 14/16 anos (Plano Nacional de Leitura, 2009).

ILUSTRACAO | — Biblioteca de Livros Digitais do P NL

L Aol

biblioters | fvros da mas | ver wilizaderes | ver porl

ONDE ESTAD 0¢
MEUS OCULOS?

A% a1

(Fonte: http://www.planonacionaldeleitura.gov.pt/bibliotecadigital/)

Como caracteristicas basicas e genéricas, os LD da Biblioteca
(ILusTRACAO 1) tém disponivel a narracdo oral da historia, por um
ator/atriz, que vai decorrendo ao ritmo do aparecimento do texto. Esta acéo
é desencadeada através do icone "Ler+ giro", localizado na base de cada
pagina.

A crianca pode avancar na historia passando as folhas para a frente ou
para tras, através de setas colocadas na barra inferior do écran, ou
colocando o cursor nos cantos superiores e inferiores de cada pagina
(ILUSTRAGAO II). Esta passagem é acompanhada com um efeito sonoro,
idéntico ao virar da pagina em papel.

ILUSTRACAO Il — Paginas interiores de um livro digital

Certo dia aparecel no bosgue uma borboleta. A borboleta ficou
com asas azuls e ficou tudo maravilhado, antes de ir embor:
=Eu wolto amanhi

i QUELINDA [ B

I/ e asas conOp
b pociv g

(Fonte: http://www.planonacionaldeleitura.gov.pt/bibliotecadigital/)

A leitura da histdria, ou do livro, pode também ser feita de forma
silenciosa, existindo, na parte final, a versdo em &udio, cuja funcdo pode
ser acionada através de um clique em "Histdria contada”. Também no final,
¢ feita uma proposta as criangas para a constru¢do da sua propria historia,
pela personagem principal, em imagem animada. Esta atividade permite a
insercdo de um méaximo de 5240 caracteres, para digitacdo de texto e a
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colocacgdo de ligagGes para outros sitios da internet. O objetivo é incentivar
a interagdo com os livros, ficando registada a versdo personalizada, alojada
no espacgo "Livros da malta" reservado aos utilizadores.

3. PROBLEMA DE INVESTIGAGAO

O espaco interativo dos LD do PNL, que se propde contribuir para a
promocao da leitura nas criancas e jovens, apresenta-se com uma vertente
atual, em linha com os principais desafios das tecnologias, evidenciando a
preocupacdo enunciada de "elevar os niveis de literacia dos portugueses"
(GEPE, 2007, p. 19). A persecucdo deste objetivo justifica a escolha do
publico jovem, para assegurar a criacdo de bases s6lidas de sustentacao.

Neste sentido, consideramos pertinente saber de que forma os LD,
uma ferramenta tecnoldgica colocada ao dispor dos docentes, € por eles
percebida como uma mais-valia na promocdo da leitura e possui as
caracteristicas necessarias a uma utilizacdo préatica e sistematica.

Por outro lado, a ligacéo de caracteristicas, visuais e sonoras, atrativas
e interativas, ao material de leitura, que, segundo Korat e Shamir, (2008),
promovem a compreensdo e a exploracdo do texto escrito, justifica a sua
pertinéncia na etapa inicial da aprendizagem da leitura e escrita,
rentabilizando as vérias potencialidades que as tecnologias oferecem.
Aspetos gque claramente convergem no mesmo sentido das preocupacoes e
objetivos do PNL.

Tendo em conta todos estes aspetos, o estudo considerou como
problematica o potencial pedagdgico dos LD do PNL na educagdo pré-
escolar e a importancia que os educadores lhes atribuem enquanto tal,
considerando a sua forma de utilizagdo na pratica diaria.

A assuncdo evidente da presenca das tecnologias na vida das criangas,
das quais a escola ndo se pode dissociar, e a importadncia do
desenvolvimento de competéncias de literacia, para posterior dominio da

leitura formal, fundamentam a abordagem da tematica proposta,
considerando-a natural e pertinente.

Serdo, entdo, os objetivos do PNL alcancados de forma satisfatoria,
tendo em conta as expectativas e praticas dos educadores, sobretudo os que
assumem utilizar os LD, considerando os seus beneficios na promocédo da
leitura e do desenvolvimento de competéncias da linguagem escrita? De
que forma os educadores incluem, ou integram, o uso dos LD nas
atividades que planificam e desenvolvem? Quais as caracteristicas dos LD
qgue lhe conferem qualidade, funcionalidade, atratividade e finalidade
educativa suficiente, de forma a torna-los num instrumento com
significativo potencial pedagdgico?

Nesta linha de orientacdo, terdo necessariamente de ser levadas em
conta as condic@es fisicas e materiais em que os educadores atuam, assim
como os conhecimentos e formagdo especificos, adquiridos na area das
tecnologias, 0 que terd, seguramente, implicacbes na forma como as
valorizam e concretizam na sua préatica pedagogica.

4. METODOLOGIA

De acordo com 0s objetivos norteadores do estudo, no sentido de
conhecer a forma de utilizacdo dos LD do PNL na educacdo pré-escolar,
impunha-se conhecer, através do testemunho dos intervenientes diretos, a
utilidade e funcionalidade desta ferramenta multimédia, concebida com a
finalidade de promover a leitura nas criancas mais pequenas.

Foram considerados para o estudo todos os jardins-de-inféancia,
pablicos e privados, do territério nacional, a partir dos contactos de correio
online facultados pelo PNL. As informacdes foram recolhidas através de
um questionario online, ao qual responderam 548 educadores. Destes, 133
ndo utilizam os LD e 415 utilizam ou jé utilizaram.

Os educadores foram agrupados em quatro niveis etarios: até 35 anos;
36 a 45; 46 a 55; e mais de 56, situando-se a maioria (78%) na faixa dos 46
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aos 55 anos. Apenas 0,82% tinham menos de 25 anos. Em termos de
formacdo, ela é bastante diversificada, indo do bacharelato ao mestrado,
com predominéncia da licenciatura (78%). Os conhecimentos adquiridos
na area das tecnologias ocorreram sobretudo na formacao continua (76%),
por oposicdo a formag&o inicial (24%).

As questdes que compunham 0s questionarios eram, maioritariamente,
fechadas e foram objeto de tratamento estatistico (SPSS), complementadas
com outras em formato aberto que, por sua vez, foram sujeitas a uma
analise qualitativa de contetdo.

5. INSTRUMENTOS

O instrumento de recolha de dados foi um questionario online, uma
escolha que se adequava a necessidade de obter dados de um universo
alargado de educadores. Neste questionario estavam integradas questdes
concretas sobre a utilizacdo dos LD, nomeadamente acerca da frequéncia,
forma, momento e escolha dessa utilizacéo.

Por outro lado, era também interessante saber até que ponto 0s
educadores reconheciam vantagens e desvantagens na utilizagdo dos LD.
Para a construcdo dos itens para analise destes aspetos foram colocadas
previamente duas questfes abertas a 237 educadores, solicitando que
indicassem as vantagens e desvantagens dos LD face aos livros em papel.
Tomando como base essas respostas, as razGes apresentadas e respetiva
frequéncia, construiram-se dois questionarios sendo um direcionado para
as vantagens e outro para as desvantagens da utilizacdo dos LD.

O questionario das Vantagens foi elaborado com 12 afirmacdes, sobre
as quais os participantes se deveriam posicionar huma escala, tipo Likert,
com cinco pontos, variando entre o Discordo Totalmente e o Concordo
Totalmente. Uma andlise fatorial, com extracdo dos componentes
principais e rotacdo Varimax, evidenciou uma estrutura de 3 dimensoes,
com uma percentagem de variancia explicada de 65,4%. Uma das

dimensoes identificadas foi denominada "Utilizacdo e Conteudo", cujos 5
itens reenviavam para aspetos relacionados com as vantagens dos LD,
inerentes as particularidades da sua utilizagdo (e.g. facilidade no uso;
facilidade na apresentacdo para grupos). Um outro fator agrupava 4 itens,
ligados as caracteristicas fisicas dos LD, o qual denominamos "Material"
(e.g. sem custos; ndo se degradam; ndo ocupam espaco). Um ultimo fator,
que denominamos "Tecnologias", integrava dois itens relacionados com o
contacto e ganho de competéncias, especificas das tecnologias de
informagdo. Os valores de consisténcia interna obtidos pelo Alfa de
Cronbach para estes factores foram, respetivamente, de .85, .79 e .89.

O questionario das Desvantagens associadas aos LD, continha 14
itens, com solucédo fatorial, resultante de dois fatores, muito semelhantes
em conteldo, aos ja encontrados para as Vantagens e com 55,1% da
variancia explicada. Assim, o fator que denomindmos "Utilizacdo", com
um alfa de .88, integrava 8 itens que remetiam para aspetos menos
positivos, resultantes do uso deste tipo de livro em formato digital (e.g.
tempo de preparacdo, cansativo, dificulta a autonomia da crianga). Ao
segundo fator denomindmos "Material", pois o conteido dos cinco itens
gue o constituiam referia-se a dificuldades associadas as caracteristicas
fisicas do material (e.g. necessidade de equipamento, acesso a internet),
tendo um alfa de .75.

6. RESULTADOS

Através da anélise dos dados do questionario, procurdmos caracterizar
a forma como os LD eram vistos pelos educadores utilizadores e integrados
na sua pratica pedagogica.

No que diz respeito a utilizacdo dos LD, pudemos verificar que esta
era feita por 75,7% dos educadores que responderam ao questionario,
enguanto a maioria dos 24,3% ndo utilizadores, referiu ndo o fazer, devido
a falta de condicOes de material ou acesso a internet ou, ainda, por ndo ter
conhecimento desta iniciativa do PNL. Quanto aos educadores utilizadores,
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0s resultados apontam para uma utilizacdo pouco frequente, e pouco
sistemética (QUADRO I).

QUADRO I - Frequéncia de utilizacdo dos livros digitais

Opcoes %
Diaria 1,9
Varias vezes por semana 15,1
Semanal 17
De vez em quando 61,4
Raramente 4,5

Somente 34,1% dos participantes integra a sua utilizagdo semanal ou
diaria, sendo que para a grande maioria a utilizagdo parece ndo ser feita de
modo regular ja que 65,9% refere s6 o fazer "De Vez em Quando"” ou
"Raramente”.

Procuramos também analisar as formas de utilizagdo dos LD, por
parte dos educadores. Pelos dados apresentados no QUADRO 11, podemos
verificar que esta é feita preferencialmente em grupo, quer coordenado,
quer monitorizado pelo educador (Grupo Organizado; Pequenos Grupos
Monitorizados).

QuADRO Il - Forma de utilizagdo dos livros digitais

~ Individual Pequenos Pequenos Grupo

Opcoes . grupos grupos .

auténoma . L organizado

auténomos monitorizados

% % % %
Sempre 13 0,9 1,8 19,8
Muitas vezes 5,6 8,5 22,7 36,7
Algumas vezes 20,5 27,4 42,8 35,2
Poucas vezes 14,0 15,8 12,0 49
Raramente 24,5 20,5 8,0 29
Nunca 34,1 26,9 12,7 0,4

O uso dos LD, tanto individualmente, como em pequeno grupo de
modo auténomo, "Poucas vezes" ou "Nunca" é feita, segundo o0s
educadores inquiridos. Apesar destas tendéncias, consideramos de realcar
alguma diversidade na utilizagdo dos LD, por parte dos educadores, pois
mais de 25% refere como utilizagdo preferencial a individual ou em
pequeno grupo, autonomamente por parte das criangas.

A caracterizagdo dos momentos de utilizagdo dos LD, esté apresentada
no QUADRO IlIl. Como se pode verificar, segundo mais de 45% dos
educadores, a escolha é da crianca com alguma regularidade. A forma
preferencial de utilizacdo é em exposicdo para 0 grupo, sendo os LD
utilizados como apoio aos momentos de transicdo de atividades. Contudo,
parece-nos de realcar que, para 76,9% dos educadores, o Seu uso
geralmente € integrado na rotina pedagogica.

QUADRO |11 - momento de utilizagéo dos livros digitais
A

Pre . escolha Transigao Exposicdo
Opcoes estabele_mdo da . o_le p/ o grupo
na rotina . actividades
crianca
% % % %
Nunca 9,4 19,2 30,4 0,9
Raramente 7,6 20,1 24,5 0,5
Poucas vezes 6,2 15,9 16,7 2,3
Algumas vezes 35,5 30,3 215 26,3
Muitas vezes 30,4 13,5 59 49,7
Sempre 11 2,1 0,9 2040

Uma outra preocupagéo neste trabalho, foi verificar se os educadores
associavam algumas vantagens a utilizacdo dos LD nas salas de jardim-de-
infancia (JI). As vantagens foram analisadas contemplando trés dimensdes,
que reenviavam para as caracteristicas do Material, as particularidades da
sua Utilizacdo e Conteudo e as Competéncias e Contacto com as TIC.
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Considerando que as respostas dos educadores foram dadas numa
escala que variava entre 1 e 5, com um ponto médio de 3, podemos
verificar, pelos dados do QUADRO IV que, de um modo geral, estes
consideram vantajosa a utiliza¢do dos LD.

QUADRO IV - Vantagens na utilizagdo dos livros digitais

Média DP
Utilizacdo e Conteido 3,83 0,750
Caracteristicas do Material 4,37 0,697
_?:)(r:’rmeténmas e Contacto com 4,56 0,677

Contudo, nota-se alguma diferenciagdo na sua posicdo ja que,
claramente, as maiores vantagens apontadas sdo o facto de proporcionarem
0 contacto com as TIC e o desenvolvimento de competéncias especificas as
TIC, decorrentes desse contacto.

Também com uma importdncia proxima, aparecem aspetos
relacionados com o Material, tais como, ndo ocuparem espago, serem mais
baratos e ndo se degradarem. Estes educadores também foram questionados
sobre as desvantagens associadas ao uso dos LD (QUADRO V).

As maiores desvantagens sao as referentes ao Material e relacionadas,
por exemplo, com a pouca qualidade dos equipamentos de que dispdem e o
acesso a internet.

QUADRO V- Desvantagens na utilizacdo dos livros digitais

Média DP
Utilizacdo e Contelido 2,43 0,913
Caracteristicas do Material 3,29 0,915

Uma analise comparativa das Vantagens e Desvantagens apontadas
pelos educadores, nas categorias comuns (Utilizacdo e Contetdo e

Material), estd apresentada no grafico da FIGURA | e, como podemos
verificar, sdo reconhecidas mais vantagens do que desvantagens aos LD.

FIGURA | - Vantagens e desvantagens da utilizagdo dos livros digitais

5
4
3 JVantagens
B Desvantagans

7
1 -

Utilizaco e Matarial

Conteido

Uma andlise estatistica permitiu-nos confirmar como significativas
estas diferencas (Utilizacdo e Conteudo: t(415)= 22.567, p<0.001;
Material: t(415)= 19.478, p<0.001). Podemos, assim, concluir que, para
estes educadores, os LD proporcionam mais Vantagens do que
Desvantagens, sendo essa diferenca mais evidente no que se refere as
Vantagens decorrentes da sua Utilizagdo (e.g. serem atrativos, facilitar a
apresentacdo em grupo), do que relativamente as caracteristicas do proprio
material.

Um outro aspeto analisado neste estudo, foi a identificacdo dos
beneficios do uso dos LD em dominios especificos do desenvolvimento
Como podemos ver no QUADRO VI, segundo os educadores, os dominios
onde se poderdo verificar mais ganhos pelo uso dos LD sdo a "linguagem
oral", a "compreensdo" e a "consciéncia fonol6gica", ou seja, todos 0s
aspetos relacionados diretamente com a linguagem oral, nas suas varias
componentes. De realgar que os ganhos na aquisicdo de competéncias de
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"linguagem escrita", s6 aparecem em 5° lugar, sendo menos valorizados do
que a maioria dos outros dominios. Aspetos como a “socializagdo" e o
"desenvolvimento motor"”, embora menos referidos, aparecem com um
grau de concordancia ainda de realce, pois o valor médio situa-se acima do
ponto médio da escala (3).

QUADRO VI —dominios promovidos pelos livros digitais

Dominios M DP
Linguagem oral 431 .837
Compreensao 4,23 .805
Consciéncia fonol6gica 4,18 .840
Desenvolvimento cognitivo 4,16 .824
Linguagem escrita 4,09 .885
Socializacdo 3,56 1.092
Motor 3,30 1.189

Uma vez que as idades dos participantes neste estudo eram muito
diferenciadas, optamos por analisar as suas respostas face a esta variavel.
Para isso consideramos quatro grupos etarios: até 35 anos; 36 a 45; 46 a 55;
e mais de 56.

No que se refere as Vantagens da utilizacdo dos LD, a Unica diferenca
identificada em funcdo da idade foi para a dimensdo "Contacto e
Competéncia em TIC" (F(3.418)=3.067, p=0.028), sendo considerada
como mais vantajosa pelos educadores mais novos (<35) quando
comparados com o grupo dos mais velhos (> 56) (p= 0.016). Interessantes
também, foram os resultados das Desvantagens, e que vém em parte no
mesmo sentido, ja que os educadores mais velhos consideram mais
Desvantagens na utilizacdo dos LD do que 0s outros grupos etarios.

A comparacdo relativamente aos "momentos de utilizacdo" também
evidenciou diferengas consoante a idade do educador. O uso dos LD para
ocupacdo das criancas na "transicdo de atividades", mostrou-se mais

frequente entre os educadores mais velhos (F(3,418)= 4.921, p=0.002). Por
outro lado, a sua utilizacdo em "momentos programados para o0 grupo”, era
mais praticada por todos 0s grupos etarios comparativamente aos mais
velhos (F(3.418)= 3.384, p=0.018).

7. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

As respostas dadas pelos educadores revelam que as formas de
utilizacdo preferidas sdo a exposi¢cdo para o grande grupo, em momentos
escolhidos e organizados pelos proprios educadores, ou de pequeno grupo,
mas também com a sua monitorizacdo. Deste modo, a hora do conto e a
introducédo de temaéticas relacionadas com as areas de conteldo das OCEPE
(Ministério da Educacdo,1997)", sdo os principais motivos para a utilizagdo
dos LD. A escolha desta modalidade de utilizacdo pode resultar, em parte,
das caracteristicas do material, pois capta e mantém a aten¢do das criancas.
Uma evidéncia assinalada por Roschelle, Pea, Hoadley, Gordin, e Means,
(2001), referindo que, com as tecnologias, as criangas envolvem-se nas
atividades durante periodos de tempo mais alargados.

Em todo o caso, a utilizacdo dos LD ¢ feita com pouca frequéncia e de
forma néo sistematica, sendo poucos os educadores que optam por utiliza-
los diariamente, ou até semanalmente. Parece, assim, que, apesar de
disporem deste recurso, 0s educadores ainda ndo o integraram
regularmente na sua pratica pedagégica. Os LD sdo usados em
determinados momentos, com fins muito especificos, com poucos
educadores a dar oportunidade as criangas de fazer uma utilizacdo
auténoma, de forma individual ou em pequenos grupos. Esta escolha
podera refletir alguma desvalorizagcdo ou 0 ndo reconhecimento do seu
valor pedagogico.

Contudo, a literatura realca bem esse potencial dos LD, ao referir que
a utilizacdo do computador, em situacdo de pequeno grupo, ou individual,
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podera promover interacdes diversas, inclusivamente atuar ao nivel da ZDP
(zona de desenvolvimento potencial), porque fornece feedback imediato,
facilita oportunidades diversas de interaccdo e colaboragéo,
proporcionando, assim, situacbes promotoras de desenvolvimento,
adequadas a cada crianga (Amante, 2004). Por outro lado, o uso dos LD,
em pequeno grupo, facilita trocas verbais, cooperacdo e entreajuda
(Clements & Sarama, 2002; Lee & O’Rourke, 2006; Plowman & Stephen,
20033, b). Pelos nossos dados, ndo parece evidente que valéncias estejam a
ser suficientemente exploradas por parte dos educadores.

No que diz respeito as vantagens resultantes, a maioria dos educadores
reconhece como principal a possibilidade de as criangas contactarem com
as tecnologias e adquirirem competéncias nesta area. Também o facto de os
LD serem um material ndo degradavel, que ndo ocupa espaco, é visto como
uma significativa mais-valia, comparativamente aos livros em suporte

papel.

Os aspetos menos positivos, encarados como desvantagem, estdo
também relacionados com o tipo de material, nomeadamente as
fragilidades técnicas (internet) e computadores obsoletos, fatores que, na
opinido dos educadores, condicionam uma utilizacdo continuada.

Outra desvantagem muito sinalizada pelos educadores, referida nas
questdes abertas, tem a ver com a impossibilidade do toque e manuseio,
como acontece com os livros tradicionais, um aspeto que poderemos
relacionar com o que a literatura descreve como a necessidade de contacto
fisico das criangas, nesta fase de desenvolvimento, pois elas aprendem
através do seu corpo, e 0 uso do computador poderéd retird-las dessa
necessidade, extremamente importante ao nivel cognitivo (Glauke, 207;
Haugland, 2000).

Ainda assim, a maioria dos educadores reconhece mais as vantagens
do que as desvantagens que decorrem da utilizacdo dos LD, sublinhando
gue sdo uma mais-valia pedagogica, aumentando significativamente o
leque de estratégias de que dispbem. As suas caracteristicas digitais

permitem aceder a um universo mais alargado de contetdos, considerando-
0s como um complemento importante aos livros tradicionais existentes no
JI. Esta atitude positiva face ao LD e o reconhecimento das suas vantagens,
parece-nos importante e poderd ser um indicador de que, gradualmente, a
sua utilizagdo tende a ser mais sistematica e integrada.

Tal como Newhouse (2002) refere, as TIC ndo poderdo ser adotadas
pelos educadores se eles ndo sentirem essa necessidade, nem perceberem
0s seus ganhos. Ora, este € um processo gradual e que decorre da sua
progressiva exploragdo, um aspeto pouco percecionado pelos educadores,
ja que s6 uma percentagem minima referiu falta de formacéo, de apoio e de
tempo.

Assinalamos também o facto de a idade dos educadores ser um fator
com reflexos nos resultados obtidos. A circunstancia de ser um grupo
situado maioritariamente acima dos 45 anos, pode significar a existéncia de
mais dificuldades e constrangimentos na introducdo das tecnologias na sua
pratica pedagdgica. Esta dificuldade parece-nos estar espelhada no facto de
serem os educadores mais novos que utilizam com maior frequéncia os LD
em momentos programados para o grande grupo, enquanto os mais velhos
0s usam em momentos de transicdo de actividades. Estes dados poderdo
estar também relacionados com uma maior probabilidade de resisténcia a
mudanca, por parte dos educadores, e, de acordo com Balanskat, Blamire, e
Kefala (2006), com um défice na formacdo pedagdgica para o uso de
tecnologias. Neste sentido, os educadores mais velhos apontaram também
mais Desvantagens na Utilizacdo dos LD, do que 0s mais novos e, estes,
por sua vez, valorizaram mais as Vantagens associadas ao Contacto com as
TIC e o desenvolvimento de competéncias, nesta area, por parte das
criangas.

No que diz respeito as caracteristicas multimédia dos LD, que lhes
confere funcionalidade e atratividade, a revisdo da literatura permitiu
identificar um conjunto de potencialidades promotoras do desenvolvimento
de competéncias diversas (DeJong & Bus, 2003; Korat, 2008; Labbo &
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Kuhn, 2000). Contudo, pudemos verificar que, em varios aspetos, os dados
encontrados na investigacdo ndo sdo coincidentes com os testemunhados
pelos educadores inquiridos, concretamente no que diz respeito a forma de
utilizacdo e aos beneficios a ela associados. Estas diferengas poderdo,
contudo, e ainda que apenas em parte, decorrer das caracteristicas
especificas dos LD do PNL.

De acordo com Korat e Shamir (2008), a eficicia dos efeitos do uso
dos LD no desenvolvimento de competéncias de leitura nas criangas esta,
entre outros aspetos, relacionada com o ndmero de vezes que Ssdo
utilizados, independentemente da idade, e com os elementos graficos
adequados a compreensdo do contedo das histérias. Este aspeto é
claramente limitado pela forma de utilizagdo preferida dos educadores
guestionados, que optam, maioritariamente, pela exposi¢éo para o grupo e
com pouca frequéncia. Uma opcéo que condiciona, de forma significativa,
0 envolvimento que uma utilizacdo mais autbnoma proporcionaria,
reduzindo o estimulo das caracteristicas interativas dos LD.

Da mesma forma, outras caracteristicas que permitem a acdo, 0
humor e a "clicabilidade”, que podem ser fatores inspiradores do seu uso
pelas criancas (Glaubke, 2007), s&o raras nos LD do PNL, apenas
presentes na escolha da narracdo oral da histéria (Ler+ Giro), ou no reconto
total, no final. Esta funcdo, em que o texto vai surgindo a um ritmo
relativamente rapido, face a capacidade de acompanhamento visual da
crianga, ndo permite destacar as palavras ou frases, pelo que também néo é
possivel a discriminacdo das letras e das palavras, isoladamente, de forma a
serem associadas aos respetivos sons.

Nestas condi¢bes, a linguagem escrita ndo € considerada pelos
educadores como uma das &areas de desenvolvimento mais beneficiadas
pela utilizacdo do LD, sendo apenas mais valorizada do que a socializacéo
e a area motora. Este facto leva-nos a questionar se os educadores, apesar
de tudo, se apercebem dos beneficios que as funcionalidades dos LD do
PNL podem ter.

Por outro lado, os LD do PNL permitem a participacdo das criangas,
através de um espaco editavel, no final do livro, sugerindo a construcéo e
partilha da sua prépria historia, ficando esta disponivel online, uma
valéncia que os educadores também n&o rentabilizam. Esta actividade, bem
desenvolvida, com o apoio do educador, poderia ser mais uma via para
facilitar a compreensdo das convengdes da linguagem escrita e levar a
apropriacdo desta, através da sua utilizacdo em situages com significado
para a crianca (Mata, 2006).

Sublinhe-se, contudo, que os educadores assinalam a linguagem oral
como um dos dominios com mais beneficios resultantes do uso dos LD,
qguer ao nivel da expressdo, da compreensdo e até da consciéncia
fonoldgica, o que é consistente com os resultados de alguns trabalhos de
unvestigacdo (Moody, 2010; Segers & Verhoeven, 2002), ainda que 0s que
utilizam do PNL possuam relativamente poucas potencialidades nessa area.

A investigacdo assinala, ainda, que do uso do computador resultam
elevados niveis de comunicacdo verbal, de cooperacéo e interagdes sociais
(Clements & Swaminathan, 1995; Clements & Sarama, 2002; NAEYC,
2001; Plowman & Stephen, 2003b; Roden, 1995; Shah & Godiyal, 2004).
No entanto, 0s nossos resultados sugerem, de alguma forma, que o0s
educadores inquiridos relativizam esses beneficios, tendo em conta a
ordem atribuida a area "Socializacdo" (6° em 7 dominios), bem como a
preferéncia pela forma de exposicdo para o grande grupo, 0 que ndo
promove a cooperagdo nem a interagao entre as criancas.

A forma concreta de utilizacdo dos LD, de que os educadores deram
conta, pode ser considerada, como referem Plowman e Stephen (2003a),
uma simples adicdo benigna das tecnologias, que procura acrescentar o0s
recursos novos aos que ja existem, determinando a continuidade das
praticas habituais, sem refletir o impacto da inovacdo, por ndo explorarem
todo o potencial destes materiais.
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8. CONCLUSOES

Na generalidade, os educadores tém uma atitude positiva face aos LD,
decorrendo esta, em grande parte, da existéncia de condig¢Oes técnicas
adequadas no JI. Quando tal acontece, tendem a desvalorizar alguns dos
aspetos negativos associados a sua utilizaco.

Apesar de utilizarem os LD com alguma frequéncia, ndo o fazem de
forma sistematica e, sobretudo, ndo estdo ao dispor das criancas em
igualdade de circunstancias com 0s outros materiais existentes no JI,
dependendo a sua integracdo da decisdo prévia e pontual do educador.

Os educadores consideram a familiarizacdo e o contacto com as
tecnologias, e as competéncias adquiridas nesta area, por parte das
criangas, como a principal vantagem resultante da utilizacdo dos LD.
Reconhecem-nos como um recurso com potencial pedagdgico, sobretudo
ao nivel da captacdo da atencéo, curiosidade e motivagdo das criancas, para
a introducdo de teméticas de abordagem das OCEPE (Ministério da
Educacéo, 1997).

Contudo, apesar de reconhecerem 0 seu contributo no
desenvolvimento da oralidade e da leitura e escrita, os educadores néo
promovem a utilizacdo autébnoma por parte das criangas ou, na maioria das
situacbes em que tal acontece, ndo existe intencionalidade educativa
especifica para esse fim, limitando a sua rentabilizagdo neste dominio,
aspeto que a investigacdo considera ser o seu maior potencial (Moody,
2010).

Evidéncias resultantes da investigacdo (Chau, 2008), indicam que 0s
LD, sobretudo os que sdo concebidos com objetivos educativos, S&o
considerados como um excelente material complementar para o0s
educadores e de grande eficécia no desenvolvimento de competéncias de
literacia, leitura, compreensdo e linguagem das criancas. Contudo, 0os LD
do PNL, apesar de concebidos com objetivos de promogdo da leitura,
possuem poucas caracteristicas especificamente direcionadas para aquelas

competéncias. Esta circunstancia leva-nos a questionar se essa ndo sera
uma das razfes porque a leitura e a literacia ndo sdo as areas de abordagem
por exceléncia, por parte os educadores, na sua utilizacao!

O PNL, enquanto entidade responsavel pela concec¢do dos LD, que
apostou nesta ferramenta pedagdgica, com o objetivo de incentivo a leitura
junto das criangas mais pequenas, teve o mérito de ter escolhido um meio
atrativo que contribui, direta ou indiretamente, para o desenvolvimento de
competéncias de leitura. E, apesar da escolha dos LD pelos educadores néo
ser preferencial para a abordagem desta area, a sua forma de utilizacdo
converge de forma natural para essa finalidade.

A importancia pedagogica associada ao uso dos LD justifica a
necessidade de recomendagdes especificas para a sua concecédo, de forma a
torna-los mais Uteis e funcionais e um importante suporte cognitivo e
afetivo da aprendizagem da literacia emergente (De Jong & Bus, 2003;
Korat, 2008; Korat & Shamir, 2004; Roskos, Brueck, & Widman, 2009).

O objetivo da concecdo do software deve ser o de proporcionar
autonomia & crianga para que avance para a sua zona potencial de
desenvolvimento, processo que normalmente é realizado com a ajuda de
um adulto (Luckin, 2001, citado por Glaubke, 2007). E, por isso,
importante que a investigacdo possa usar ferramentas de analise que
examinem de forma sistematica, precisa e especifica, o contetdo e a forma
dos LD, identificando as componentes multimédia que mais contribuem
para a compreensdo da histéria, aumentando a sua funcionalidade e os
efeitos nas criancas que estdo a desenvolver as suas competéncias de pré-
leitura (Labbo & Kuhn, 2000; Roskos, Brueck, & Widman, 2009).

Como mais-valia, pensamos que este trabalho permitiu valorizar uma
area tdo importante como a das tecnologias na educacdo pré-escolar,
alertando os educadores para o facto de que, gquando sdo utilizados,
adequada e diretamente, por parte das criangas, os LD tém potencial para
alargar o leque de competéncias associadas ao desenvolvimento da literacia
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e de outras aprendizagens, que vdo muito além das que os livros em papel
proporcionam.

Em termos de limitagdes, parece-nos importante reconhecer que o
facto de o estudo ser realizado a partir de um questionario, sem observagéo
direta do comportamento das criangas e da dinamica existente no contexto
de acdo, diz-nos mais sobre o0 que os educadores pensam e quais as suas
expectativas, do que sobre aquilo que efetivamente fazem. Da mesma
forma, a falta de elementos relativos aos grupos etérios das criangas com
que os educadores trabalhavam, impede-nos de diferenciar o potencial e as
dificuldades sentidas no uso dos LD, em funcdo dessa varidvel,
determinante na aquisi¢cdo de competéncias de literacia emergente.

Ficam os resultados e as conclusdes de um trabalho que procura dar
visibilidade a alguns dos muitos efeitos positivos das tecnologias na area
da literacia emergente, na intencdo de poderem ser um contributo valido
para todos os educadores.
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Digital books from National Reading Plan for pre
schooling: nursery teachers perceptions

Abstract:

The present article looks at the use of technologies — specifically digital books
(DB) — in an educational context. It is consider the relation of the educational
potential of this technological tool with the development of literacy skills in
children, having as a start point a study where the opinion of the educators is
collected. These assume to be current users or recent users, or simply knowing the
tools but not using them.

The DB considered are namely those which the Portuguese National Reading Plan
(PNL) website makes available for preschool education, in order to promote
reading. The article attempts to answer questions such as: how do kindergarten
teachers promote or allow the use of DB; and what benefits do they feel DB offer
in terms of the promotion of reading, and what advantages and disadvantages do
they recognise them to hold for the development of their own pedagogical
practices, given the material and technological resources at their disposal?

The study crosses a number of theoretical arguments, which indicate that the use
of DB results in a range of substantial advantages. These are backed up by the
opinions expressed by the kindergarten teachers, which are treated using a
guantitative approach based on responses to an online questionnaire.

The participants in this study were 548 kindergarten teachers from various areas of
the country. They recognised more advantages than disadvantages in the use of
DB. Their preferred means of using this tool was to present a book to a group of
children at story time, or to use it to introduce topics for further exploitation.

The main difficulties they have pointed out are the characteristics of the material,
the poor quality of their ICT equipment, the poor internet connection, and the
small number of computers. The responses reveal some differences in both the
way in which DB are used and the advantages and disadvantages recognised,
depending on the teachers’ ages.
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